
 

Generación de divisas a partir del turismo en los municipios del departamento del 

Quindío 

 

Introducción 

El turismo se ha consolidado como uno de los sectores más dinámicos de la economía del 

departamento del Quindío, generando importantes flujos de ingresos provenientes tanto 

de visitantes nacionales como internacionales. Esta actividad económica se caracteriza por 

su capacidad de dinamizar múltiples sectores productivos, entre ellos el comercio, la 

gastronomía, el transporte, el alojamiento y las actividades culturales. 

En términos económicos, el turismo puede entenderse como una forma de exportación de 

servicios, ya que los visitantes traen recursos desde otras regiones del país o desde el 

exterior y los gastan dentro del territorio. Este gasto se traduce en la entrada de divisas al 

departamento y en la generación de empleo e ingresos para la población local. 

El departamento del Quindío, reconocido por su riqueza natural, cultural y paisajística, se 

ha posicionado como uno de los destinos turísticos más importantes del país, 

especialmente en el contexto del Paisaje Cultural Cafetero, declarado Patrimonio de la 

Humanidad por la UNESCO. 

Importancia del turismo en la economía del Quindío 

El turismo representa una actividad estratégica para el desarrollo económico del 

departamento. Según estudios del sector turístico regional, esta actividad aporta 

aproximadamente 9,62 % del Producto Interno Bruto (PIB) departamental, además de 

generar cerca del 8,06 % del empleo total del departamento. 

El crecimiento del turismo en el Quindío se ha visto impulsado por factores como: 

• el posicionamiento del Paisaje Cultural Cafetero como destino turístico 

• el desarrollo de parques temáticos 

• el fortalecimiento del turismo rural 

• el crecimiento del turismo internacional 

• la diversificación de experiencias relacionadas con la cultura cafetera 

 

 

 



 

 

De acuerdo con información de la Gobernación del Quindío, el departamento recibe cerca 

de 2 millones de turistas al año, lo que evidencia la consolidación del territorio como uno 

de los principales destinos turísticos del país. 

Turismo internacional y generación de divisas 

El turismo internacional constituye una fuente importante de ingreso de divisas para el 

departamento. Según registros del sector turístico regional, en 2025 llegaron 

aproximadamente 33.997 turistas extranjeros cuyo destino principal fue el Quindío. 

Los principales países de origen de estos visitantes fueron: 

• Estados Unidos 

• España 

• Ecuador 

• Panamá 

• México 

Estos visitantes realizan gastos en diferentes actividades económicas, entre ellas: 

• alojamiento en hoteles y hospedajes rurales 

• consumo en restaurantes y cafés 

• transporte turístico 

• compra de artesanías y productos locales 

• visitas a parques temáticos y atractivos naturales 

En este sentido, el turismo internacional contribuye directamente a la entrada de divisas al 

departamento, fortaleciendo la economía regional. 

 

Derrama económica del turismo 

El impacto económico del turismo se refleja en la llamada derrama económica, que 

corresponde al gasto total realizado por los visitantes en el territorio. 

 

 



 

 

Según el Observatorio de Turismo de la Cámara de Comercio de Armenia y del Quindío, 

durante la temporada turística de diciembre 2024 – enero 2025 se registró una derrama 

económica cercana a los $93.681 millones en apenas ocho días, lo que evidencia la 

importancia del turismo para la economía departamental. 

Estos recursos benefician especialmente a sectores como: 

• hoteles y alojamientos 

• restaurantes 

• transporte turístico 

• comercio local 

• parques temáticos 

• actividades culturales 

Distribución territorial del turismo en el departamento 

El departamento del Quindío está conformado por 12 municipios, los cuales presentan 

diferentes niveles de participación en la actividad turística. Algunos territorios concentran 

mayor flujo de visitantes debido a la presencia de atractivos turísticos consolidados y una 

mayor infraestructura de servicios. 

Entre los municipios con mayor dinamismo turístico se destacan: 

Salento 

Es uno de los destinos más visitados del departamento gracias a su conexión con el Valle de 

Cocora, uno de los principales atractivos naturales del país. Además, cuenta con una fuerte 

presencia de turismo internacional. 

Filandia 

Se ha consolidado como uno de los municipios con mayor crecimiento turístico en los 

últimos años, destacándose por su arquitectura tradicional y el Mirador Colina Iluminada 

del Quindío. 

 

 

 

 



 

Montenegro 

Es un importante polo turístico debido a la presencia del Parque Nacional del Café, uno de 

los parques temáticos más visitados de Colombia. 

Quimbaya 

Se caracteriza por su oferta de turismo rural y parques temáticos como Panaca, además de 

eventos culturales como el Festival de Velas y Faroles. 

Armenia 

La capital del departamento funciona como centro de servicios turísticos, concentrando 

hoteles, restaurantes, agencias de viajes y transporte turístico. Además, cuenta con el 

Aeropuerto Internacional El Edén, que facilita la llegada de visitantes nacionales e 

internacionales. 

Municipios con turismo emergente 

Otros municipios del departamento han comenzado a posicionarse como destinos turísticos 

emergentes gracias a su oferta de turismo de naturaleza y experiencias rurales. 

Entre ellos se destacan: 

• Buenavista, reconocido por sus miradores cafeteros 

• Pijao, municipio certificado como destino Cittaslow 

• Córdoba, con oferta de ecoturismo 

• Circasia, con turismo cultural 

• Génova, con turismo natural y paisajístico 

Estos territorios representan oportunidades importantes para ampliar la distribución 

territorial del turismo y de los ingresos que este genera. 

Estimación de participación turística por municipio 

Debido a que no existen registros directos de divisas por municipio, es posible realizar una 

estimación territorial basada en variables como: 

• flujo de visitantes 

• infraestructura turística 

 

 



• presencia de atractivos turísticos 

• capacidad de alojamiento 

 

A partir de estos criterios se obtiene la siguiente estimación: 

Municipio Principales atractivos 
turísticos 

Participación estimada del 
turismo departamental 

Estimación de 
captación de 
divisas 

Salento Valle de Cocora, 
arquitectura colonial 

17 – 20 % Alta 

Filandia Mirador Colina 
Iluminada 

16 – 18 % Alta 

Montenegro Parque Nacional del 
Café 

12 – 15 % Alta 

Quimbaya Parque Panaca 10 – 12 % Alta 

Armenia Infraestructura 
hotelera y comercio 

8 – 10 % Media-alta 

Calarcá Jardín Botánico 5 – 7 % Media 

Buenavista Miradores cafeteros 3 – 5 % Media 

Pijao Turismo sostenible 3 – 5 % Media 

La Tebaida Aeropuerto El Edén 2 – 4 % Media 

Circasia Turismo cultural 2 – 3 % Baja-media 

Córdoba Ecoturismo 1 – 2 % Baja 

Génova Turismo natural 1 – 2 % Baja 

 

Interpretación territorial 

El análisis territorial muestra que el turismo en el Quindío presenta una alta concentración 

en municipios con mayor reconocimiento turístico y mayor infraestructura de servicios. 

En este sentido: 

• Salento y Filandia concentran una gran proporción del turismo internacional. 

• Montenegro y Quimbaya concentran turismo recreativo debido a los parques 

temáticos. 

• Armenia funciona como centro de servicios turísticos. 

 

 

 



 

• municipios como Buenavista, Pijao, Córdoba y Génova presentan un turismo 

emergente basado en naturaleza y paisaje cafetero. 

El fortalecimiento de la oferta turística en municipios emergentes permitirá mejorar la 

distribución territorial de los ingresos generados por esta actividad. 

Participación turística por municipio 

El siguiente gráfico muestra la participación estimada del turismo en los municipios del 

Quindío, teniendo en cuenta el flujo de visitantes y la concentración de atractivos turísticos. 

 

El gráfico evidencia que Salento y Filandia concentran la mayor participación del turismo 

departamental, seguidos por municipios como Montenegro, Quimbaya y Armenia. 

 

 

 

 



 

 

Evolución del turismo (2022–2025) 

 

Este gráfico evidencia: 

• crecimiento progresivo del turismo  

• recuperación económica postpandemia  

• consolidación del sector en 2025  

Conclusión:  

El gráfico evidencia una tendencia de crecimiento sostenido del turismo en el departamento 

del Quindío durante el periodo 2022–2025, destacando la recuperación postpandemia en 

2022, el crecimiento en 2023 y 2024, y la consolidación del destino en 2025 con cerca de 2 

millones de visitantes anuales. 

 

 



 

 

Turismo internacional (2021–2025) 

 

Este gráfico muestra: 

• crecimiento de 11.310 → 33.997 turistas  

• incremento superior al 200 %  

El gráfico muestra un crecimiento significativo del turismo internacional en el 

departamento, pasando de 11.310 turistas en 2021 a 33.997 en 2025, lo que representa 

un incremento superior al 200 %, evidenciando el aumento en la entrada de divisas al 

territorio. 

 

 

 

 



 

 

Impacto económico del turismo 

El turismo genera múltiples beneficios económicos para los municipios del departamento. 

Impactos directos 

• ingresos para hoteles y alojamientos rurales 

• aumento del consumo en restaurantes 

• contratación de guías turísticos 

• transporte turístico 

Impactos indirectos 

• fortalecimiento del comercio local 

• venta de artesanías 

• dinamización de la economía campesina 

• generación de empleo en servicios 

Estos impactos contribuyen a fortalecer la economía regional y mejorar las condiciones de 

vida de la población. 

Conclusiones 

El turismo se posiciona como uno de los sectores estratégicos para el desarrollo económico 

del departamento del Quindío, generando importantes ingresos y oportunidades de 

empleo. 

La actividad turística permite la entrada de divisas provenientes de visitantes nacionales e 

internacionales, lo que dinamiza diferentes sectores económicos del territorio. 

Sin embargo, el análisis territorial muestra que la actividad turística se encuentra 

concentrada principalmente en algunos municipios, lo que plantea la necesidad de 

fortalecer la infraestructura turística y la promoción de destinos emergentes para lograr 

una distribución más equilibrada de los beneficios económicos del turismo en el 

departamento. 
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